
 
 

 

CTA. DE OPERACIONES  CTA. DE EFECTIVO ASOCIADA  OFICINA 

 
 ASESOR  CODIGO  TIPO DE QUEJA 

AL AMPARO DE LA ORDEN ECO 

734/2004   
 
 

 

DATOS DEL CLIENTE 

NOMBRE / RAZÓN SOCIAL APELLIDOS DNI  / CIF 

   

(En el caso de Sociedades) 

FECHA DE CONSTITUCIÓN NOTARIO COLEGIO NOTARIAL Nº PROTOCOLO 

    
TOMO FOLIO HOJA INSCRIPCIÓN 

    
 

DOMICILIO NÚMERO PISO PUERTA 

    

LOCALIDAD PROVINCIA C. POSTAL PAÍS 

    
 

DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL 

NOMBRE  APELLIDOS DNI  

   

DOMICILIO NÚMERO PISO PUERTA 

    

LOCALIDAD PROVINCIA C. POSTAL PAÍS 

    

 

TELÉFONO CONTACTO 1 TELÉFONO CONTACTO 2 TELÉFONO CONTACTO 3 

   
 

DATOS DE LA QUEJA O RECLAMACIÓN 

ENTIDAD ANTE QUIEN SE PRESENTA  ORIGEN DE LOS HECHOS( Departamento / Servicio) 

 
MOTIVO DE LA QUEJA O RECLAMACION (puede completarse en documento adjunto) 

 
PRUEBAS DOCUMENTALES SOBRE LAS QUE SE FUNDAMENTA LA QUEJA O RECLAMACIÓN (Contratos, extractos, justificantes de operaciones, etc.) 

 
CUALQUIER OTRA CIRCUNSTANCIA QUE ESTIME CONVENIENTE: 

El/los cliente/s manifiesta/n no tener conocimiento de que la materia objeto de la queja o reclamación está siendo sustanciada a través de un 
procedimiento administrativo, arbitral o judicial. 

EL/LOS CLIENTE/S    
 

 
 
 

En. ................................................................... ., a .................. de ............................... de ............ 

 

En cumplimiento de la Ley Orgánica 15/1999, de 13 de diciembre de protección de datos de carácter personal, le/s informamos que los datos 
que se facilitan en este impreso serán tratados por el Servicio de Atención al Cliente de FINANBEST INVERSIONES INTELIGENTES, A.V., S.A. 
con el exclusivo fin de tramitar la queja o reclamación formulada, quedando incorporados a un fichero responsabilidad de FINANBEST 

S

I 



 
 

 

INVERSIONES INTELIGENTES, A.V., S.A. con domicilio en Plaza de Castilla 3, 6º piso, 28046 Madrid, donde podrá/n en su caso dirigirse para 
ejercer los derechos de acceso, oposición, rectificación o cancelación. 


